
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

ระเบียบสํานักงานคณะกรรมการกํากับและ 
สงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

วาดวยอนญุาโตตุลาการ 
พ.ศ. ๒๕๕๑๑ 

   
 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๓๒ (๒) แหงพระราชบัญญัติคณะกรรมการ
กํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ เลขาธิการออกระเบียบไว ดังนี ้

 
ขอ ๑  ระเบียบนี้เรียกวา “ระเบียบสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกันภัย วาดวยอนุญาโตตุลาการ พ.ศ. ๒๕๕๑” 
 
ขอ ๒  ระเบียบนี้ใชบังคับตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 
 

หมวด ๑ 
บทนิยาม 

   
 

ขอ ๓  ในระเบียบนี้ 
๓.๑ “สํานักงาน คปภ.” หมายถึง สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกันภัย 
๓.๒ “คณะกรรมการ” หมายถึง คณะกรรมการอนุญาโตตุลาการ 
๓.๓ “อนุญาโตตุลาการ” หมายถึง อนุญาโตตุลาการผู ช้ีขาดขอพิพาท ซึ่ง

สํานักงาน คปภ. ไดข้ึนทะเบียนเปนอนุญาโตตุลาการไว ตามความเห็นชอบของคณะกรรมการ 
๓.๔ “ระเบียบอนุญาโตตุลาการ” หมายถึง ระเบียบสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย วาดวยอนุญาโตตุลาการ 
๓.๕ “พนักงานเจาหนาที่” หมายถึง พนักงานเจาหนาที่ตามกฎหมายวาดวยการ

ประกันชีวิตหรือกฎหมายวาดวยการประกันวินาศภัย ที่เลขาธิการมอบใหปฏิบัติหนาที่ตาม
ระเบียบอนุญาโตตุลาการนี ้

๓.๖ “เลขาธิการ” หมายถึง เลขาธิการคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกันภัย หรือผูซึ่งเลขาธิการคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัยมอบหมาย 

๓.๗ “ผูเสนอขอพิพาท” หมายถึง บุคคลที่ย่ืนคําเสนอขอพิพาท เพ่ือเรียกรอง
สิทธิอันมีฐานแหงสิทธิเรียกรองจากสัญญาประกันภัยตอสํานักงาน คปภ. 

                                                 
๑
 ราชกิจจานุเบกษา เลม ๑๒๖/ตอนพิเศษ ๕ ง/หนา ๑/๑๔ มกราคม ๒๕๕๒ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๒ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

๓.๘ “ผูคัดคาน” หมายถึง บริษัทประกันภัยที่ถูกผูเสนอขอพิพาทเรียกรองใหรับ
ผิดตามสิทธิเรียกรองจากสัญญาประกันภัย 

๓.๙ “คูพิพาท” หมายถึง ผูเสนอขอพิพาทและผูคัดคาน 
๓.๑๐ “คําคูความ” หมายถึง บรรดาคําเสนอขอพิพาท คําคัดคาน หรือคํารอง

ทั้งหลายที่ย่ืนตอสํานักงาน คปภ. หรืออนุญาโตตุลาการ เพ่ือตั้งประเด็นระหวางคูพิพาท 
 

หมวด ๒ 
คณะกรรมการอนุญาโตตุลาการ 

   
 

ขอ ๔  ใหมีคณะกรรมการคณะหนึ่ง เรียกวา “คณะกรรมการอนุญาโตตุลาการ” 
ประกอบดวย เลขาธิการเปนประธานคณะกรรมการ ผูชวยเลขาธิการสายกฎหมายและคดี ผูแทน
สํานักงานศาลยุติธรรม ผูแทนสํานักงานอัยการสูงสุด นายกสมาคมประกันวินาศภัย นายกสมาคม
ประกันชีวิตไทย นายกสมาคมนายหนาประกันภัย ผูทรงคุณวุฒิอีกไมเกิน ๓ คน ซึ่งเลขาธิการ
แตงตั้งเปนกรรมการ และผูอํานวยการสํานักกฎหมายและคดี สํานักงาน คปภ. เปนกรรมการและ
เลขานุการ 

ใหผูอํานวยการสวนอนุญาโตตุลาการ เปนผูชวยเลขานุการ 
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ มีวาระอยูในตําแหนงคราวละ ๔ ป เมื่อครบวาระแลว อาจ

ไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการอีกได 
นอกจากการพนจากตําแหนงตามวาระแลว กรรมการผูทรงคุณวุฒิพนจาก

ตําแหนง เมื่อ 
(๑) ตาย 
(๒) ลาออก 
(๓) เปนบุคคลลมละลาย 
(๔) เปนคนไรความสามารถ หรือคนเสมือนไรความสามารถ 
(๕) ไดรับโทษจําคุกโดยมีคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับ

ความผิดที่ไดกระทําโดยประมาท หรือความผิดลหุโทษ 
ในกรณีที่กรรมการผูทรงคุณวุฒิพนจากตําแหนงกอนครบวาระ ใหเลขาธิการ

แตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิข้ึนใหม โดยใหอยูในตําแหนงเทาวาระที่เหลืออยูของกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิที่พนจากตําแหนงนั้น 

เมื่อครบวาระดังกลาวในวรรคสาม  หากยังมิไดมีการแตงตั้ งกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิข้ึนใหมใหกรรมการผูทรงคุณวุฒิซึ่งพนจากตําแหนงตามวาระนั้นอยูในตําแหนง เพ่ือ
ดําเนินงานตอไปจนกวากรรมการผูทรงคุณวุฒิซึ่งไดรับแตงตั้งแทนนั้นเขารับหนาที่ 

 
ขอ ๕  การประชุมคณะกรรมการ ตองมีกรรมการมาประชุมไมนอยกวาก่ึงหนึ่ง

ของจํานวนกรรมการทั้งหมด จึงจะเปนองคประชุม 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๓ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

ในการประชุมของคณะกรรมการ ถาประธานคณะกรรมการไมมาประชุมหรือไม
อาจปฏิบัติหนาที่ได ใหที่ประชุมคณะกรรมการเลือกกรรมการคนหนึ่งเปนประธานในที่ประชุม 

มติของที่ประชุมคณะกรรมการใหถือเสียงขางมาก 
กรรมการคนหนึ่งใหมีหนึ่งเสียง ถาคะแนนเสียงเทากันใหประธานในที่ประชุม

ออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกเสียงหนึ่งช้ีขาด 
 
ขอ ๖  คณะกรรมการมีอํานาจหนาที่ดังนี้ 
(๑) ประกาศกําหนดสถานที่ทําการของอนุญาโตตุลาการ 
(๒) ประกาศกําหนดอัตราคาปวยการอนุญาโตตุลาการ คาใชจายในการดําเนิน

กระบวนพิจารณา และอัตราการวางเงินเปนหลักประกันคาปวยการอนุญาโตตุลาการและคาใชจาย
ในการดําเนินกระบวนพิจารณา 

(๓) ใหคําแนะนําหรือใหคําปรึกษาเกี่ยวกับระเบียบอนุญาโตตุลาการ 
(๔) ใหคําแนะนํา หรือใหความเห็นชอบบุคคลที่เหมาะสมจะทําหนาที่เปน

อนุญาโตตุลาการเสนอตอสํานักงาน คปภ. เพ่ือข้ึนทะเบียนเปนอนุญาโตตุลาการสํานักงาน คปภ. 
ทะเบียนอนุญาโตตุลาการนี้อาจเปลี่ยนแปลงเปนครั้งคราวตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร 

(๕) ออกประกาศ  กําหนดระเบียบตาง ๆ เ พ่ือปฏิบัติการตามระเบียบ
อนุญาโตตุลาการนี ้

 
หมวด ๓ 

การใชระเบียบอนุญาโตตุลาการ 
   

 
ขอ ๗  ใหใชระเบียบอนุญาโตตุลาการนี้แกการระงับขอพิพาทดวยวิธีการ

อนุญาโตตุลาการในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หรือขอเรียกรองใด ๆ ระหวางผูมีสิทธิเรียกรอง
ตามสัญญาประกันภัยกับบริษัทประกันภัย ภายใตการดําเนินการของสํานักงาน คปภ. 

การใดที่มิไดกําหนดไวในระเบียบอนุญาโตตุลาการ ใหดําเนินการนั้นไปตาม
ความตกลงของคูพิพาท หรือตามที่อนุญาโตตุลาการเห็นสมควร หรือตามพระราชบัญญัติ
อนุญาโตตุลาการ พ.ศ. ๒๕๔๕ แลวแตกรณ ี

 
ขอ ๘  เพ่ือประโยชนในการตีความระเบียบอนุญาโตตุลาการ การสงคําคูความ

หนังสือแจงความหรือเอกสารอื่นใด ใหถือวามีผลสมบูรณ เมื่อคูพิพาทอีกฝายหนึ่งหรือผูแทนฝาย
นั้นไดรับแลวดวยตนเองหรือไดมีการสงไปถึงภูมิลําเนา หรือสถานที่ประกอบธุรกิจของผูรับ หาก
ไมสามารถสืบหาภูมิลําเนาหรือสถานที่ประกอบธุรกิจที่แทจริงได ใหสงไปยังถ่ินที่อยูหรือสถานที่
ประกอบธุรกิจที่ทราบครั้งสุดทายของบุคคลนั้น 

เพ่ือประโยชนในการคํานวณระยะเวลาตามระเบียบอนุญาโตตุลาการ มิใหนับวัน
แรกแหงระยะเวลานั้นรวมคํานวณเขาดวย ถาวันสุดทายแหงระยะเวลานั้นเปนวันหยุดซึ่งตาม
ประเพณีงดเวนการงานใหขยายระยะเวลาดังกลาวจนถึงวันที่เร่ิมทํางานใหม 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๔ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

วันหยุดซึ่งตามประเพณีงดเวนการงาน และอยูระหวางระยะเวลาดังกลาว ใหรวม
คํานวณเขาไปในระยะเวลาดวย 

 
หมวด ๔ 

การดําเนินกระบวนการระงับขอพิพาท 
   

 
สวนที่ ๑ 

การเสนอขอพิพาท 
   

 
ขอ ๙  ในการเสนอขอพิพาทใหผูเสนอขอพิพาท ย่ืนคําเสนอขอพิพาทของตนตอ

พนักงานเจาหนาที่ตามแบบที่กําหนด พรอมสําเนาที่เพียงพอเพื่อมอบใหแกอนุญาโตตุลาการและ
ผูคัดคาน ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

(๑) คําเสนอใหระงับขอพิพาทดวยวิธีการอนุญาโตตุลาการภายใตการดําเนินการ
ของสํานักงาน คปภ. 

(๒) ช่ือและที่อยูของคูพิพาท 
(๓) สัญญาหรือขอตกลงใหระงับขอพิพาทดวยวิธีการอนุญาโตตุลาการ 
(๔) ขอเท็จจริงและรายละเอียดแหงขอพิพาท หากขอพิพาทนั้นเกี่ยวกับจํานวน

เงินใหระบุจํานวนเงินที่เรียกรองดวย 
(๕) คําขอใหช้ีขาด 
(๖) จํานวนอนุญาโตตุลาการหนึ่งคนหรือสามคน 
ในการเสนอขอพิพาทตามวรรคแรก ใหผูเสนอขอพิพาทยื่นสัญญาประกันภัยอัน

กอใหเกิดขอพิพาท หรือตนฉบับเอกสารที่แสดงขอเท็จจริงอันเปนฐานแหงสิทธิเรียกรอง หรือ
สําเนาเอกสารนั้นที่รับรองความถูกตองแลว 

 
ขอ ๑๐  คําเสนอขอพิพาทใหย่ืนตอพนักงานเจาหนาที่สวนงานสังกัดสํานักงาน 

คปภ. ซึ่งผูเสนอขอพิพาทมีภูมิลําเนาอยู ดังตอไปนี ้
(๑) ในกรุงเทพมหานคร ใหย่ืนที่สํานักงาน คปภ. 
(๒) ในจังหวัดอื่นนอกจากกรุงเทพมหานคร ใหย่ืนที่สํานักงาน คปภ. จังหวัด 

หรือสํานักงาน คปภ. ภาค 
นอกจากเขตอํานาจตามวรรคแรก หากผูเสนอขอพิพาทมีความสะดวก อาจยื่นคํา

เสนอขอพิพาทตามสถานที่ที่เกิดเหตุ หรือที่ออกกรมธรรมประกันภัย หรือที่ทําสัญญาประกันภัยที่
อยูในเขตอํานาจตาม (๑) หรือ (๒) ก็ได 

การยื่นคําเสนอขอพิพาทตามวรรคสอง ใหผูเสนอขอพิพาทแสดงเหตุผลของ
ความสะดวกและเงื่อนไขในการยื่นคําเสนอขอพิพาทนั้นดวย 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๕ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

ใหพนักงานเจาหนาที่ตรวจสอบคําเสนอขอพิพาทที่มีการยื่นตามวรรคหนึ่ง และ
วรรคสอง ถาเห็นวาไมถูกตองครบถวนใหมีคําส่ังคืนคําเสนอขอพิพาทไปใหทํามาใหม หรือแกไข
เพ่ิมเติมใหถูกตองครบถวน 

เมื่อพนักงานเจาหนาที่ไดรับคําเสนอขอพิพาทแลว ผูเสนอขอพิพาทจะยื่นคํา
เสนอขอพิพาทเดียวกันนั้นตอสํานักงาน คปภ. หรือสวนงานสังกัดสํานักงาน คปภ. ที่อ่ืนอีกไมได 

 
สวนที่ ๒ 

การแจงเสนอขอพิพาท 
   

 
ขอ ๑๑  เมื่อมีการยื่นคําเสนอขอพิพาท และพนักงานเจาหนาที่เห็นวาคําเสนอขอ

พิพาทนั้นถูกตองก็ใหรับคําเสนอขอพิพาทเพื่อดําเนินกระบวนพิจารณาตอไป 
ใหพนักงานเจาหนาที่แจงการเสนอขอพิพาทเปนหนังสือและสงสําเนาคําเสนอขอ

พิพาทดังกลาวไปยังผูคัดคานโดยไมชักชา ณ ภูมิลําเนาหรือสถานที่ประกอบธุรกิจหรือถ่ินที่อยูของ
ผูคัดคานนั้นโดยทางไปรษณียลงทะเบียนตอบรับหรือวิธีอ่ืนตามที่เลขาธิการกําหนด 

 
สวนที่ ๓ 

การยื่นคําคัดคานและคาํเรียกรองแยง 
   

 
ขอ ๑๒  เมื่อผูคัดคานไดรับหนังสือแจงการเสนอขอพิพาทและสําเนาคําเสนอขอ

พิพาทแลวจะยื่นคําคัดคานและเสนอคําเรียกรองแยงตามแบบที่เลขาธิการกําหนดตอพนักงาน
เจาหนาที่ก็ได ทั้งนี้ ใหย่ืนภายใน ๑๕ วัน นับแตวันที่ไดรับหนังสือแจงการเสนอขอพิพาทและ
สําเนาคําเสนอขอพิพาทนั้น 

ในกรณีมีเหตุจําเปนที่ผูคัดคานไมอาจยื่นคําคัดคานไดภายในกําหนดเวลาตาม
วรรคแรก ใหย่ืนคํารองขอขยายเวลายื่นคําคัดคานตอพนักงานเจาหนาที่ และใหพนักงานเจาหนาที่
มีคําส่ังใหขยายเวลายื่นคําคัดคานไดตามสมควร แตทั้งนี้ไมเกิน ๑๕ วัน 

 
ขอ ๑๓  เมื่อมีการยื่นคําเรียกรองแยง ใหนําความในขอ ๑๑ มาใชบังคับกับคํา

เรียกรองแยงโดยอนุโลม 
 
ขอ ๑๔  การยื่นคําแกคําเรียกรองแยง ใหนําความในขอ ๑๒ มาใชบังคับกับคํา

แกคําเรียกรองแยงโดยอนุโลม 
 
ขอ ๑๕  คําคัดคาน คําเรียกรองแยง และคําแกคําเรียกรองแยง ใหย่ืนตอ

พนักงานเจาหนาที่สวนงานสังกัดสํานักงาน คปภ. ที่ไดย่ืนคําเสนอขอพิพาทไว 
 

สวนที่ ๔ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๖ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

การแตงตั้งผูแทนและบคุคลเพื่อชวยเหลือในการดําเนนิกระบวนพิจารณา 
   

 
ขอ ๑๖  คูพิพาทอาจแตงตั้งผูแทนหรือบุคคลใด เพ่ือชวยเหลือตนในการดําเนิน

กระบวนการระงับขอพิพาทก็ได ใหคูพิพาทดังกลาวแจงช่ือและที่อยูของผูแทน หรือบุคคลซึ่งตน
แตงตั้งใหเปนผูชวยเหลือ โดยทําเปนหนังสือตามแบบที่เลขาธิการกําหนดยื่นตอพนักงาน
เจาหนาที่เพ่ือรวมไวในสํานวนความ 

 
สวนที่ ๕ 

การตั้งอนุญาโตตุลาการ 
   

 
ขอ ๑๗  ใหคูพิพาทตั้งอนุญาโตตุลาการตามจํานวนดังตอไปนี้ 
(๑) กรณีขอพิพาทที่ไมมีทุนทรัพย หรือขอพิพาทที่มีจํานวนทุนทรัพยที่เรียกรอง

ไมเกิน ๒,๐๐๐,๐๐๐ บาท ใหมีอนุญาโตตุลาการ จํานวน ๑ คน 
(๒) กรณีขอพิพาทที่มีจํา นวนทุนทรัพยที่เรียกรองเกิน ๒,๐๐๐,๐๐๐ บาท ใหมี

อนุญาโตตุลาการจํานวน ๓ คน เวนแตคูพิพาทตกลงกันใหมีอนุญาโตตุลาการ จํานวน ๑ คน ก็ได 
 
ขอ ๑๘  เวนแตคูพิพาทตกลงกันเปนอยางอ่ืน การตั้งอนุญาโตตุลาการจํานวน ๑ 

คน ใหพนักงานเจาหนาที่นัดพรอมคูพิพาทภายใน ๑๕ วัน นับแตวันรับคําคัดคาน หรือคําคัดคาน
แกคํ า เ รียกรองแย ง  เมื่ อคู พิพาทมาพรอมกันแลวใหพนักงานเจ าหน าที่ เสนอรายชื่ อ
อนุญาโตตุลาการ ในทะเบียนอนุญาโตตุลาการของสํานักงาน คปภ. พรอมประวัติโดยยอ และให
คูพิพาทเลือกอนุญาโตตุลาการจากรายชื่อในทะเบียนดังกลาว 

เมื่อตั้งอนุญาโตตุลาการตามวรรคแรกแลว ใหอนุญาโตตุลาการกําหนดวัน
พิจารณานัดแรก 

 
ขอ ๑๙  เวนแตคูพิพาทตกลงกันเปนอยางอ่ืน การตั้งอนุญาโตตุลาการจํานวน ๓ 

คน ใหพนักงานเจาหนาที่นัดพรอมคูพิพาทภายใน ๑๕ วัน นับแตวันรับคําคัดคาน หรือคําคัดคาน
แกคํ า เ รียกรองแย ง  เมื่ อคู พิพาทมาพรอมกันแลวใหพนักงานเจ าหน าที่ เสนอรายชื่ อ
อนุญาโตตุลาการในทะเบียนอนุญาโตตุลาการของสํานักงาน คปภ. พรอมประวัติโดยยอ และให
คูพิพาทเลือกอนุญาโตตุลาการจากรายชื่อในทะเบียนดังกลาว 

เมื่อตั้งอนุญาโตตุลาการตามวรรคแรกแลว ใหอนุญาโตตุลาการนัดวันในการ
พิจารณานัดแรกและใหอนุญาโตตุลาการกําหนดผูที่จะทําหนาที่เปนประธานคณะอนุญาโตตุลาการ 

หากคูพิพาทฝายใดฝายหนึ่ง หรือทั้งสองฝายมิไดดําเนินการเลือกหรือไมอาจตก
ลงเลือกอนุญาโตตุลาการกันไดตามขอ ๑๘ หรือขอ ๑๙ ใหเลขาธิการทําการตั้งอนุญาโตตุลาการ
ใหแกคูพิพาท ทั้งนี้ โดยคํานึงถึงความเปนอิสระ และความเปนกลางของบุคคลที่จะไดรับการตั้ง
ใหเปนอนุญาโตตุลาการ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๗ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

 
ขอ ๒๐  การตั้งอนุญาโตตุลาการตองทําเปนหนังสือตามแบบที่เลขาธิการกําหนด 
 
ขอ ๒๑  เมื่อไดรับการตั้งใหเปนอนุญาโตตุลาการและตลอดระยะเวลาที่

ดําเนินการทางอนุญาโตตุลาการใหอนุญาโตตุลาการเปดเผยถึงขอเท็จจริงอันอาจทําใหคูพิพาท
เกิดความสงสัยอันควรในความเปนอิสระและความเปนกลางของตน ถาหากพึงม ี

อนุญาโตตุลาการอาจถูกคัดคานได หากปรากฏขอเท็จจริงซึ่งเปนเหตุอันควร
สงสัยถึงความเปนกลางหรือความเปนอิสระ แตคูพิพาทจะคัดคานอนุญาโตตุลาการซึ่งตนเปนผูตั้ง
หรือรวมตั้งตามขอ ๑๘ หรือขอ ๑๙ มิได เวนแตคูพิพาทฝายนั้นจะมิไดรูหรือควรรูถึงเหตุแหงการ
คัดคานในขณะที่ตั้งอนุญาโตตุลาการนั้น 

การคัดคานใหทําเปนหนังสือแจงเหตุแหงการคัดคานโดยแจงชัด ย่ืนตอ
เลขาธิการภายใน ๑๕ วันนับแตไดรูถึงเหตุแหงการคัดคาน ทั้งนี้ ตองกระทําเสียกอนวันที่
อนุญาโตตุลาการสั่งปดการพิจารณา 

 
ขอ ๒๒  หากคูพิพาทอีกฝายหนึ่งเห็นชอบกับการคัดคานอนุญาโตตุลาการหรือผู

เปนอนุญาโตตุลาการขอถอนตัวหลังจากการคัดคาน ใหดําเนินการตั้งอนุญาโตตุลาการข้ึนใหม
แทนอนุญาโตตุลาการที่ถูกคัดคานตามขอ ๑๘ และขอ ๑๙ ภายใน ๓๐ วันนับแตวันสิ้นสุดการ
เปนอนุญาโตตุลาการ 

การที่คูพิพาทอีกฝายหนึ่งเห็นชอบกับการคัดคานอนุญาโตตุลาการหรือผูเปน
อนุญาโตตุลาการขอถอนตัวตามวรรคแรกมิไดหมายถึงอนุญาโตตุลาการผูนั้นยอมรับถึงความ
ถูกตองแหงเหตุคัดคานอนุญาโตตุลาการ 

 
ขอ ๒๓  หากคูพิพาทอีกฝายหนึ่งไมเห็นชอบกับการคัดคานอนุญาโตตุลาการ

และอนุญาโตตุลาการที่ถูกคัดคานมิไดถอนตัว ถาเลขาธิการเห็นชอบกับคําคัดคานใหดําเนินการ
ตามขอ ๑๘ หรือขอ ๑๙ ภายใน ๓๐ วันนับแตวันที่เลขาธิการเห็นชอบ ถาไมเห็นชอบกับคํา
คัดคานใหยกคําคัดคานเสียและใหเปนที่ยุติ 

กรณีคูพิพาทที่คัดคานไมเห็นดวยในคําวินิจฉัยของเลขาธิการตามวรรคแรกให
ดําเนินการคัดคานตอศาลไดภายใน ๓๐ วันนับแตวันที่เลขาธิการมีคําวินิจฉัย การดําเนินการ
ดังกลาวไมเปนเหตุใหกระบวนการพิจารณาของอนุญาโตตุลาการตองหยุดชะงัก เวนแตศาลจะมี
คําส่ังเปนอยางอ่ืน 

 
ขอ ๒๔  ในระหวางดําเนินกระบวนพิจารณา หากอนุญาโตตุลาการตาย ลาออก 

ถูกพิทักษทรัพยเด็ดขาด หรือไมอาจปฏิบัติหนาที่ไดโดยเหตุอ่ืน ใหตั้งอนุญาโตตุลาการขึ้นใหม
แทน โดยวิธีเดียวกับการตั้งอนุญาโตตุลาการผูนั้น ภายใน ๓๐ วันนับแตวันสิ้นสุดการเปน
อนุญาโตตุลาการ 

 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๘ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

ขอ ๒๕  หากอนุญาโตตุลาการที่ตั้งข้ึนใหมแทนตามขอ ๒๒, ๒๓ และ ๒๔ เปน
อนุญาโตตุลาการหนึ่งคนหรือเปนอนุญาโตตุลาการสามคนแลวแตกรณี การที่จะดําเนินกระบวน
พิจารณาของอนุญาโตตุลาการใหมหรือไมนั้น ใหเปนดุลยพินิจของอนุญาโตตุลาการหรือคณะ
อนุญาโตตุลาการ นั้น 

 
สวนที่ ๖ 

การตกลงและการประนีประนอมยอมความ 
   

 
ขอ ๒๖  กอนวันที่อนุญาโตตุลาการพิจารณานัดแรกหากเลขาธิการเห็นสมควร

หรือคูพิพาทฝายใดฝายหนึ่งประสงคจะใหมีการตกลงหรือประนีประนอมยอมความโดยสํานักงาน 
คปภ. ใหพนักงานเจาหนาที่นัดคู พิพาทมาพรอมกันเพื่อหาทางเจรจาทําการตกลงหรือ
ประนีประนอมยอมความในขอพิพาทนั้น 

เมื่อคูพิพาทตกลงหรือประนีประนอมยอมความระงับขอพิพาทกันได ไมวา
ทั้งหมดหรือแตบางสวน ใหคูพิพาททําสัญญาตกลงหรือประนีประนอมยอมความนั้นเปนหนังสือ 
และใหคูพิพาทลงลายมือช่ือในสัญญาดังกลาว 

หากคูพิพาทประสงคจะใหอนุญาโตตุลาการชี้ขาดตามสัญญาประนีประนอมยอม
ความก็ใหดําเนินกระบวนพิจารณาชั้นอนุญาโตตุลาการตามระเบียบอนุญาโตตุลาการนี้ตอไป 

 
หมวด ๕ 

วิธีพิจารณาชัน้อนุญาโตตุลาการ 
   

 
ขอ ๒๗  ไมวาการพิจารณาของอนุญาโตตุลาการจะไดดําเนินไปแลวเพียงใดหาก

อนุญาโตตุลาการเห็นเปนการสมควร ใหอนุญาโตตุลาการมีอํานาจที่จะทําการประนอมขอพิพาท
นั้นได 

 
ขอ ๒๘  เวนแตคูพิพาทไดตกลงกันไวเปนอยางอ่ืน การสืบพยานใหเปนไปตาม

วิธีการตอไปนี ้
(๑) ใหคูพิพาทยื่นบัญชีระบุพยานที่เก่ียวของ เพ่ือสนับสนุนขออาง หรือคํา

คัดคาน หรือคําเรียกรองแยง หรือคําแกคําเรียกรองแยงของตนตออนุญาโตตุลาการในวัน
พิจารณานัดแรก ในกรณีที่อนุญาโตตุลาการเห็นสมควร อนุญาโตตุลาการมีอํานาจสั่งใหคูพิพาท
ทําบันทึกคําพยานหรือสงเอกสารใด ๆ ที่เก่ียวของกับขอพิพาทลวงหนาใหก็ได 

(๒)  การสืบพยานบุคคลใหกระ ทําตอหน าอนุญาโตตุลาการ  โดยให
อนุญาโตตุลาการบันทึกคําพยานโดยยอ เพ่ืออานและใหพยานลงลายมือช่ือไวเปนหลักฐาน แลว
เก็บรวมไวในสํานวนความ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๙ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

(๓) ขณะนั่งพิจารณา อนุญาโตตุลาการจะใหพนักงานเจาหนาที่ ที่ได รับ
มอบหมายจากสํานักงาน คปภ. ชวยบันทึกคําพยานแทนก็ได 

(๔) การสืบพยานจะตองกระทําอยางเปดเผย เวนแตคูพิพาทฝายหนึ่งฝายใดจะ
รองขอหรืออนุญาโตตุลาการเห็นสมควรใหดําเนินกระบวนพิจารณาลับ 

 
ขอ ๒๙  คูพิพาทฝายใดกลาวอางขออางใด ตองเปนฝายมีหนาที่นําสืบให

ประจักษตามขออางของตน 
 
ขอ ๓๐  อนุญาโตตุลาการจะใหผูเช่ียวชาญคนใดทํารายงานความเห็นเสนอก็ได 

กรณีเชนนี้ใหคูพิพาทแจงขอเท็จจริงที่เก่ียวของตามที่ผูเช่ียวชาญสอบถาม 
เมื่อไดรับรายงานความเห็นของผูเช่ียวชาญแลว ใหอนุญาโตตุลาการแจงให

คูพิพาททราบรายละเอียดในรายงานความเห็นนั้น และหากคูพิพาทรองขอก็ใหทําสําเนารายงาน
ความเห็นนั้นให 

คูพิพาทอาจยื่นคํารองขอซักถามผูเช่ียวชาญก็ได หากอนุญาโตตุลาการพิจารณา
อนุญาตก็นําวิธีการสืบพยานในขอ ๒๘ มาใชบังคับโดยอนุโลม 

 
ขอ ๓๑  ถาผูเสนอขอพิพาทไมมาตามกําหนดนัดพิจารณานัดแรกโดยมิไดย่ืนคํา

รองขอเลื่อนการพิจารณาหรือมิไดแจงเหตุขัดของ อนุญาโตตุลาการสั่งจําหนายขอพิพาทเสียก็ได 
ถาผูคัดคานไมมาตามกําหนดนัดพิจารณานัดแรก หรือคูพิพาทฝายใดฝายหนึ่ง

ไมมาตามกําหนดในนัดตอไป โดยมิไดย่ืนคํารองขอเล่ือนการพิจารณา หรือมิไดแจงเหตุขัดของ
กอนเริ่มพิจารณา หากอนุญาโตตุลาการเห็นเปนการสมควรใหดําเนินการพิจารณาไปแตฝายเดียว 

กรณีคูพิพาทฝายใดฝายหนึ่งไมมาตามกําหนดนัดตามวรรคสอง โดยไมไดแจง
เหตุขัดของหรือขอเลื่อนการพิจารณา ใหอนุญาโตตุลาการคิดคาปรับจากคูพิพาทฝายนั้นตาม
ความเปนจริงได เพ่ือจายใหแกคูพิพาทอีกฝายหนึ่งหรือเพ่ือเปนคาใชจายแกการดําเนินกระบวน
พิจารณา 

คูพิพาทอาจยื่นคํารองขอเลื่อนคดีได โดยจะตองแสดงเหตุผลในการขอเลื่อนให
ชัดแจง และใหเปนดุลยพินิจของอนุญาโตตุลาการ 

ถ า คู พิ พ าท ไม มี พย านอื่ น ใดม า เ สนอต ออนุญ า โตตุ ล า ก า รอี ก  ก็ ใ ห
อนุญาโตตุลาการสั่งปดการพิจารณาและนัดชี้ขาด 

 
หมวด ๖ 
คําช้ีขาด 

   
 

ขอ ๓๒  คําช้ีขาดจะตองทําใหแลวเสร็จภายในกําหนดเวลาเกาสิบวันนับแต
กระบวนการตั้งอนุญาโตตุลาการเสร็จสิ้นลง ถามีเหตุจําเปนใหเปนดุลยพินิจของอนุญาโตตุลาการ
ที่จะขยายเวลาออกไปไดอีกตามสมควร 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๐ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

 
ขอ ๓๓  คําช้ีขาดใหวินิจฉัยไปตามเสียงขางมากของอนุญาโตตุลาการ 
อนุญาโตตุลาการ จะกําหนดหรือช้ีขาดการใดใหเกินขอบเขตแหงสัญญา

อนุญาโตตุลาการหรือคําขอใหช้ีขาดของคูพิพาทไมได เวนแตจะเปนการกําหนดคาใชจายในการ
ดําเนินกระบวนพิจารณา หรือคาปวยการอนุญาโตตุลาการ หรือเปนการชี้ขาดใหเปนไปตาม
ขอตกลง หรือประนีประนอมยอมความกันระหวางคูพิพาท 

 
ขอ ๓๔  อนุญาโตตุลาการจะตองวินิจฉัยชี้ขาดไปตามหลักแหงกฎหมาย และ

ความยุติธรรมในการตีความสัญญาประกันภัย ใหคํานึงถึงสภาพความเปนไปไดและแนวปฏิบัติ
ทางการคาของสัญญาประกันภัยนั้น ๆ ดวย 

 
ขอ ๓๕  คําช้ีขาดจะตองทําเปนหนังสือลงลายมือช่ือของอนุญาโตตุลาการ ระบุ 

วัน เดือน ปและสถานที่ที่ทําคําช้ีขาดไวโดยชัดแจง ในกรณีที่อนุญาโตตุลาการคนใดไมลงลายมือ
ช่ือไวใหอนุญาโตตุลาการอื่นหรือเลขาธิการ จดแจงเหตุขัดของไว 

คําช้ีขาดจะตองระบุเหตุผลแหงขอวินิจฉัยทั้งปวงไวโดยชัดแจง 
คําช้ีขาดของอนุญาโตตุลาการ ใหสํานักงาน คปภ. เปดเผยตอสาธารณชนได เวน

แตเปนกระบวนพิจารณาลับตองไดรับความยินยอมจากคูพิพาท 
เมื่อทําคําช้ีขาดแลว ใหมีผลผูกพันคูพิพาทนับแตวันอาน เวนแตคูพิพาทไมมาฟง

คําช้ีขาด ก็ใหรีบสงสําเนาคําช้ีขาดไปถึงคูพิพาทที่เก่ียวของทุกฝายและใหถือวาคําช้ีขาดมีผลผูกพัน
คูพิพาทตั้งแตสําเนาคําช้ีขาดไปถึงคูพิพาทฝายนั้น 

 
ขอ ๓๖  ภายในกําหนดเวลา ๓๐ วัน นับแตวันที่สําเนาคําช้ีขาดไปถึง เมื่อเกิด

ความสงสัยตามสมควรเกี่ยวกับขอความในคําช้ีขาด คูพิพาทฝายใดฝายหนึ่งอาจยื่นคํารองขอเปน
หนังสือตอเลขาธิการ ใหอนุญาโตตุลาการตีความขอความนั้นได คําตีความใหถือเปนสวนหนึ่งของ
คําช้ีขาด และตองปฏิบัติไปในทํานองเดียวกับการทําคําช้ีขาด 

 
ขอ  ๓๗   ถาในคํา ช้ีขาดใดมีขอผิดพลาดหรือขอผิดหลงเล็กนอย  เมื่ อ

อนุญาโตตุลาการหรือเมื่อคูพิพาทฝายใดฝายหนึ่งย่ืนคํารองขอเปนหนังสือตอเลขาธิการ 
อนุญาโตตุลาการอาจแกไขใหถูกตองได 

 
ขอ ๓๘  ภายในกําหนดเวลา ๓๐ วัน นับแตวันที่สําเนาคําช้ีขาดไปถึง เมื่อ

คูพิพาทฝายใดฝายหนึ่งเห็นวามิไดช้ีขาดในขอประเด็นสาระสําคัญใด ก็อาจยื่นคํารองขอตอ
เลขาธิการเปนหนังสือตามแบบที่สํานักงาน คปภ. กําหนด ขอใหอนุญาโตตุลาการทําคําช้ีขาด
เพ่ิมเติมในประเด็นขอนั้นได 

ในกรณีที่อนุญาโตตุลาการเห็นวาขอประเด็นนั้นเปนขอสาระสําคัญ และยังมิไดช้ี
ขาดไว ก็ใหทําคําช้ีขาดในประเด็นนั้นใหเสร็จสิ้นภายในเวลา ๓๐ วัน นับแตวันที่คูพิพาทฝายนั้น
ไดย่ืนคํารองขอ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๑ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

ถาอนุญาโตตุลาการเห็นวาการทําคําช้ีขาดเพิ่มเติมนั้น ไมอาจกระทําได นอกจาก
จะตองรับฟงขอเท็จจริงเ พ่ิมเติม  ก็อาจสั่ งใหคู พิพาทนําพยานหลักฐานมาสืบได  อนึ่ ง 
อนุญาโตตุลาการจะตองทําคําช้ีขาดเพิ่มเติมดังกลาว ใหเสร็จสิ้นภายใน ๖๐ วัน นับแตวันที่
คูพิพาทไดย่ืนคํารองขอ 

ถามีเหตุจําเปนใหเปนดุลยพินิจของอนุญาโตตุลาการที่จะขยายเวลาออกไปไดอีก
ตามสมควรและเมื่อทําคําช้ีขาดแลว ใหรีบสงสําเนาคําช้ีขาดไปถึงคูพิพาทที่เก่ียวของทุกฝายและ
ใหถือวาคําช้ีขาดมีผลผูกพันแลวตั้งแตสําเนาคําช้ีขาดไปถึงคูพิพาทฝายนั้น 

 
ขอ ๓๙  เมื่ออนุญาโตตุลาการทําคําช้ีขาด ทําคําตีความ แกไขขอผิดพลาดหรือ

ขอผิดหลงเล็กนอย หรือทําคําช้ีขาดเพิ่มเติมเสร็จสิ้นแลว ใหอนุญาโตตุลาการสงมอบสํานวน
ทั้งหมดใหแกสํานักงาน คปภ. 

 
หมวด ๗ 

คาปวยการอนญุาโตตุลาการ คาใชจายในการดําเนินกระบวนการพิจารณา 
และการวางเงินเปนหลักประกัน 

   
 

ขอ ๔๐  คาปวยการอนุญาโตตุลาการและคาใชจายในการดําเนินกระบวน
พิจารณาใหเปนไปตามอัตราที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 

 
ขอ ๔๑  ใหคูพิพาทวางเงินเปนหลักประกันคาปวยการอนุญาโตตุลาการ และ

คาใชจายในการดําเนินกระบวนพิจารณา ในวันยื่นคําเสนอขอพิพาทตามอัตราที่คณะกรรมการ
ประกาศกําหนด 

ถาผูเสนอขอพิพาทมิไดวางเงินเปนหลักประกันตามวรรคแรกใหครบจํานวนให
เลขาธิการมีคําส่ังไมรับคําเสนอขอพิพาท 

ในกรณีที่จัดใหมีการประนีประนอมยอมความโดยสํานักงาน คปภ. หรือถอนขอ
พิพาทกอนตั้งอนุญาโตตุลาการ หรือกอนพิจารณานัดแรกใหคืนเงินที่วางเปนหลักประกันตาม
วรรคแรกแกผูวางหลักประกันหลังจากหักคาใชจายในการดําเนินกระบวนการพิจารณาแลว ทั้งนี้ 
ใหเปนไปตามอัตราที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 

 
หมวด ๘ 

บทเฉพาะกาล 
   

 
ขอ ๔๒  กระบวนการระงับขอพิพาทดวยวิธีการอนุญาโตตุลาการที่คางพิจารณา

อยูกอนวันที่ระเบียบอนุญาโตตุลาการนี้มีผลใชบังคับ ใหดําเนินการตอไปตามขอบังคับกรมการ
ประกันภัย วาดวยอนุญาโตตุลาการที่ใชอยูในขณะเสนอขอพิพาท 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๒ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

บรรดาประกาศคณะกรรมการอนุญาโตตุลาการ ประกาศกรมการประกันภัย 
แบบเอกสารที่เก่ียวกับกระบวนอนุญาโตตุลาการตามขอบังคับกรมการประกันภัย วาดวย
อนุญาโตตุลาการที่ใชอยูในขณะเสนอขอพิพาท ใหใชตอไปไดเทาที่ไมขัดหรือแยงกับระเบียบ
อนุญาโตตุลาการนี้จนกวาจะมีการเปลี่ยนแปลงแกไข โดยระเบียบอนุญาโตตุลาการนี้ หรือ
เปลี่ยนแปลงแกไขโดยสํานักงาน คปภ. 

 
 

ประกาศ ณ วนัที่ ๒๕ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๑ 
จันทรา  บูรณฤกษ 

เลขาธิการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วัชศักดิ์/ผูจดัทํา 
๒๐ มกราคม ๒๕๕๒ 

 


