
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
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ประกาศสํานักงานป�องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
เร่ือง แนวทางในการตรวจสอบเพ่ือทราบข%อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค%าสําหรับลูกค%าป*จจุบัน 

   
 

อาศัยอํานาจตามความในข%อ ๒๕ วรรคสาม ของกฎกระทรวงการตรวจสอบเพ่ือ
ทราบข%อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค%าสําหรับผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) 
(๗) (๘) และ (๑๐) พ.ศ. ๒๕๕๙ เลขาธิการคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการฟอกเงินออก
ประกาศไว% ดังต?อไปน้ี 

 
ข%อ ๑๑  ประกาศนี้ให%ใช%บังคับตั้งแต?วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา

เปBนต%นไป 
 
ข%อ ๒  ผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ 

(๑๐) ต%องดําเนินการตรวจสอบเพ่ือทราบข%อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค%าตามกฎกระทรวงการตรวจสอบเพ่ือ
ทราบข%อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค%าสําหรับผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) 
(๗) (๘) และ (๑๐) กับลูกค%าทุกราย ท้ังลูกค%าใหม?และลูกค%าท่ีสร%างความสัมพันธCทางธุรกิจอยู?ก?อนวันท่ี
กฎกระทรวงดังกล?าวมีผลใช%บังคับ และยังคงดําเนินความสัมพันธCทางธุรกิจอยู?จนถึงป*จจุบัน 

 
ข%อ ๓  ผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ 

(๑๐) ต%องพิจารณาคัดกรองลูกค%าป*จจุบันออกเปBน ๒ กลุ?ม ได%แก? กลุ?มท่ี ๑ ลูกค%าป*จจุบันท่ีมีข%อมูล
การแสดงตนและข%อมูลสําหรับการระบุตัวตนครบถ%วน กลุ?มท่ี ๒ ลูกค%าป*จจุบันท่ีมีข%อมูลการแสดงตน
หรือข%อมูลสําหรับการระบุตัวตนไม?ครบถ%วน 

สําหรับลูกค%าป*จจุบันกลุ?มท่ี ๑ ผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) 
(๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๑๐) ต%องดําเนินกระบวนการตรวจสอบเพ่ือทราบข%อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค%า
ทันที โดยเร่ิมต้ังแต?การตรวจทานข%อมูลของลูกค%า ดําเนินการตรวจสอบตามข%อ ๑๘ ของกฎกระทรวง
การตรวจสอบเพ่ือทราบข%อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค%าสําหรับผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง 
(๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๑๐) พ.ศ. ๒๕๕๙ ดําเนินการบริหารความเสี่ยงและตรวจสอบเพ่ือ
ทราบข%อเท็จจริงอย?างต?อเน่ืองจนกว?าจะยุติความสัมพันธCทางธุรกิจ 

สําหรับลูกค%าป*จจุบันกลุ?มท่ี ๒ ผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) 
(๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๑๐) ต%องติดตามข%อมูลสําคัญเบ้ืองต%น ได%แก? ข%อมูลการแสดงตน ข%อมูลท่ีใช%
ในการระบุตัวตนของลูกค%า ข%อมูลท่ีใช%ระบุตัวของผู%ได%รับผลประโยชนCท่ีแท%จริงของลูกค%า เพ่ือ
ดําเนินการตามข%อ ๑๘ (๑) (๒) และ (๓) ของกฎกระทรวงการตรวจสอบเพ่ือทราบข%อเท็จจริงเก่ียวกับ
ลูกค%าสําหรับผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๑๐) พ.ศ. 
๒๕๕๙ และเพ่ือพิจารณาว?าจําเปBนต%องยุติความสัมพันธCทางธุรกิจหรือระงับการดําเนินการกับ
ทรัพยCสินของลูกค%าแต?ละรายตามกฎหมายว?าด%วยการป�องกันและปราบปรามการสนับสนุนทาง
การเงินแก?การก?อการร%ายและการแพร?ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทําลายล%างสูง หรือไม? 

                                                 
๑ ราชกิจจานุเบกษา เล?ม ๑๓๔/ตอนพิเศษ ๘๔ ง/หน%า ๒๓/๒๐ มีนาคม ๒๕๖๐ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๒ - 
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ข%อ ๔  ในการบริหารจัดการข%อมูลและดําเนินกระบวนการตรวจสอบเพ่ือทราบ
ข%อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค%า สําหรับลูกค%าป*จจุบันกลุ?มที่ ๒ หลังจากที่ได%ดําเนินการตามข%อ ๓ แล%ว 
ผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๑๐) ต%องบริหารความ
เสี่ยงสําหรับลูกค%ากลุ?มน้ีโดยพิจารณาจากความเคลื่อนไหวในการทําธุรกรรม มูลค?าเงินหรือทรัพยCสินท่ี
เก่ียวข%องประเภทของวัตถุประสงคCหรือความสัมพันธCทางธุรกิจความเก่ียวข%องกับป*จจัยความเสี่ยงตาม
ข%อ ๑๓ และข%อ ๑๕ ของกฎกระทรวงการตรวจสอบเพ่ือทราบข%อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค%าสําหรับผู%ประกอบ
อาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๑๐) พ.ศ. ๒๕๕๙ เพ่ือประเมินผล
สําหรับลูกค%าแต?ละรายว?า ผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) 
และ (๑๐) จะต%องแสวงหาข%อมูลของลูกค%าเพ่ิมข้ึนในระดับใด เพ่ือนําไปใช%ในการบริหารความเสี่ยง
และการตรวจสอบเพ่ือทราบข%อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค%าตามกฎกระทรวงการตรวจสอบเพ่ือทราบ
ข%อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค%าสําหรับผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) 
(๘) และ (๑๐) พ.ศ. ๒๕๕๙ 

 
ข%อ ๕  ภายหลังจากท่ีได%ดําเนินการประเมินผลตามข%อ ๔ แล%ว ให%พิจารณา

ดําเนินการตามแนวทาง ดังต?อไปน้ี 
(๑) กรณีที่ลูกค%าป*จจุบัน กลุ?มท่ี ๒ เปBนลูกค%าท่ีไม?มีความเคลื่อนไหวทางบัญชีหรือไม?

มีการทําธุรกรรมมาเปBนระยะเวลานาน ผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) 
(๖) (๗) (๘) และ (๑๐) อาจพิจารณาดําเนินความสัมพันธCทางธุรกิจต?อไป แต?กําหนดเง่ือนไขให%ลูกค%า
ต%องติดต?อกับผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๑๐) เพ่ือ
ขอทําธุรกรรมในคร้ังถัดไป และดําเนินการขอข%อมูลลูกค%า ทบทวนข%อมูลการแสดงตนและระบุตัวตน
ของลูกค%าใหม?แล%วจึงกําหนดให%ลูกค%าเข%าสู?กระบวนการบริหารความเสี่ยงและดําเนินการตรวจสอบ
เพ่ือทราบข%อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค%าให%สอดคล%องกับระดับความเสี่ยงของลูกค%าแต?ละรายตาม
ข%อเท็จจริงท่ีได%จากการประมวลผลข%อมูลท่ีเปBนป*จจุบันของลูกค%าต?อไป 

(๒) กรณีท่ีลูกค%าป*จจุบัน กลุ?มท่ี ๒ เปBนลูกค%าท่ีเปBนลูกหน้ีซึ่งมีพฤติกรรมการชําระ
หน้ีปกติ ผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๑๐) อาจ
พิจารณาดําเนินความสัมพันธCทางธุรกิจต?อไป โดยกําหนดเง่ือนไขเบ้ืองต%นให%พนักงานต%องดําเนินการ
ขอข%อมูลเพ่ิมเติมทบทวนข%อมูลการแสดงตนและระบุตัวตนของลูกค%าใหม?กรณีท่ีลูกค%ามาติดต?อขอ
ชําระหน้ีคร้ังต?อไปกับผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ 
(๑๐) แล%วจึงกําหนดให%ลูกค%าเข%าสู?กระบวนการบริหารความเสี่ยงและดําเนินการตรวจสอบเพ่ือทราบ
ข%อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค%าให%สอดคล%องกับระดับความเสี่ยงของลูกค%าแต?ละรายตามข%อเท็จจริงท่ีได%จาก
การประมวลผลข%อมูลท่ีเปBนป*จจุบันของลูกค%าต?อไป 

(๓) กรณีลูกค%าป*จจุบัน กลุ?มท่ี ๒ เปBนลูกค%าท่ีเปBนลูกหน้ี ซึ่งค%างชําระหน้ีเปBน
เวลานานหรือได%รับการประเมินว?าเปBนหน้ีเสียหรือหน้ีสูญ ผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง 
(๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๑๐) อาจพิจารณาดําเนินความสัมพันธCทางธุรกิจอย?างลูกค%าท่ีมี
ความเสี่ยงระดับตํ่าและกําหนดเง่ือนไขให%ดําเนินการตรวจสอบ ตรวจทานข%อมูลเก่ียวกับลูกค%า
ดังกล?าว เม่ือผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๑๐) ต%อง
ดําเนินการกับลูกค%าเพ่ือให%ได%รับชําระหน้ี หรือปรับปรุงโครงสร%างหน้ีก็ได%  ท้ังน้ี ผู%ประกอบอาชีพตาม
มาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๑๐) ยังคงมีหน%าท่ีในการดําเนินการ



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๓ - 
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ตรวจสอบตามข%อ ๑๘ (๓) ของกฎกระทรวงการตรวจสอบเพ่ือทราบข%อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค%าสําหรับผู%
ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๑๐) พ.ศ. ๒๕๕๙ 
สําหรับลูกค%าดังกล?าวจนกว?าจะยุติความสัมพันธCทางธุรกิจ 

 
ข%อ ๖  กรณีท่ีผู%ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗)

(๘) และ (๑๐) มีลูกค%าป*จจุบันกลุ?มท่ี ๒ ซึ่งมีลักษณะท่ีไม?ตรงกับข%อ ๕ และไม?สามารถติดตามข%อมูล
เพ่ือระบุตัวตน ซึ่งทําให%ไม?สามารถดําเนินการบริหารความเสี่ยงและตรวจสอบเพ่ือทราบข%อเท็จจริง
เก่ียวกับลูกค%าตามกฎกระทรวงการตรวจสอบเพ่ือทราบข%อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค%าสําหรับผู%ประกอบ
อาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๑๐) พ.ศ. ๒๕๕๙ ได% ผู%ประกอบ
อาชีพตามมาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๑๐) ต%องยุติความสัมพันธCทาง
ธุรกิจกับลูกค%าดังกล?าวและพิจารณารายงานเปBนธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสัยต?อสํานักงาน 

 
 

ประกาศ ณ วันท่ี ๓ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
พลตํารวจเอก ชัยยะ  ศิริอําพันธCกุล 

เลขาธิการคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๔ - 
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วริญา/ภวรรณตรี/จัดทํา 
๒๓ มีนาคม ๒๕๖๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


